
Nom :										Le 
Adresse : 								ENEDIS
                                                                               				Monsieur le Directeur Régional  
 67, rue du rempart  
59300 VALENCIENNES

          	Point de Livraison (PDL) N° :
 ENVOI EN RECOMMANDÉ AVEC AR N° :

             Copie  à  M. le Maire de ma Commune

OBJET : Compteur défectueux depuis 2 ans. Défaut d’affichage de ma consommation.

 
        						Monsieur,

	Voici maintenant environ deux ans qu’il a été constaté par vos services que l’affichage de ma consommation n’apparait plus sur l’écran de mon compteur. 
	Un technicien d’Enedis s’est déplacé il y a quelques mois et a laissé le compteur en l’état. Depuis je n’ai pas de nouvelles de votre part.
	Les releveurs continuent à se déplacer chez moi, mais ne peuvent que constater l’impossibilité de faire la relève de ma consommation.
	De ce fait, mes factures sont basées sur des estimations et non sur ma consommation réelle.
	Vous pouvez convenir que cette situation n’a que trop durée.

	Je précise de nouveau que je refuse le compteur Linky, essentiellement à cause de mon Electro Hyper sensibilité, et de mon pace maker.

	Vous savez que vous êtes dans l’obligation de me facturer ma consommation réelle, à partir d’un compteur valide.

Il s’agit peut-être d’une panne bénigne d’affichage et il vous suffirait de remplacer l’écran. Afin d’éviter un gaspillage inutile,  je vous prie  de bien vouloir le  vérifier au préalable et de m’indiquer par écrit la cause exacte du dysfonctionnement.  

 Si mon  compteur n’est pas réparable, je souhaite  donc le remplacer par un compteur classique, d’ancienne génération  et non pas par un compteur communiquant Linky. Je sais pertinemment qu’il vous en reste en stock. 

Sachez, par ailleurs, que je suis soutenu dans mes démarches par le collectif ACCAD : https://collectif-accad.fr. 


En vous remerciant de l’attention que vous aurez bien voulu porter à ma demande, recevez mes salutations distinguées.


												Signature




